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CONTROLE DES INSTALLATIONS D’ASSAINISSEMENT DES EAUX USEES 
NON DOMESTIQUES ET ASSIMILEES DOMESTIQUES 

Objet du questionnaire : 

Ce questionnaire a pour but de préparer l'intervention de contrôle des installations des eaux usées et de gestion 
des eaux pluviales des activités économiques. Ce contrôle est entièrement pris en charge par le SyAGE et 
n’entraîne donc aucun frais pour l'établissement contrôlé.

Ce questionnaire, transmis préalablement au contrôle, a pour objet d'en améliorer l’efficacité sur le terrain. 
Il peut comporter certaines rubriques ne vous concernant pas ; celles-ci n'ont donc pas vocation à être 
complétées. De même, il est possible que certaines informations demandées ne soient pas connues au moment 
de compléter ce document. Dans ce cas, les rubriques concernées peuvent rester vierges.  

1. INFORMATIONS GENERALES

Raison sociale de 
l’établissement : 

Nom du Directeur de 
l'établissement : 

Adresse du siège social : 

Adresse du site concerné : 

Nom et fonction du contact 
pour le site concerné : 

Téléphone : 

Courriel : 

N° SIRET : 

Code APE : 

Effectif : 

Existence d’une 
Autorisation de 
déversement : 

OUI NON 

Date de l’Autorisation : 
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Etes-vous propriétaire ou 
locataire du site ? 

Propriétaire Locataire 

Si vous êtes locataire, 
merci d’indiquer les 
coordonnées du propriétaire 
du site (raison sociale, 
adresse complète, numéro 
de téléphone, courriel) : 

2. INFORMATIONS PROPRES A L’ACTIVITE

Description de l’activité :  
(L’objectif est d’identifier les usages de l’eau et les rejets aux réseaux) 

Nombre de jours d’ouverture par an : 

Jours d’ouverture : 
 Lundi   Mardi   Merc.   Jeudi   Vend. 

 Sam.  Dim. 

Horaires d’ouverture : 

Période de l’année ou l’activité est 
maximale : 

Certification OUI  NON Envisagée 

Si oui ou envisagée, laquelle 
(lesquelles) (exemple : ISO 9001, ISO 
14001, Ecolabel, …) 

Etablissement référencé Installation 
Classée pour la Protection de 
l’Environnement (ICPE) : 

 OUI  NON 

Si oui, sous quel régime :  Déclaration  Autorisation 
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3. CONSOMMATION D’EAU

Consommation d’eau (m³) pour les deux 
dernières années (N) : N-2 : …………  N-1 : …………. 

Existence d’un forage ou d’une réutilisation 
des eaux pluviales ? : 

OUI NON 

Si oui, volume utilisé par an (m³) : N-2 : …………  N-1 : …………. 

Usages de l’eau : 

Traitement de surface industrielle :   OUI  NON 

Utilisation dans un process industriel   OUI  NON 

Eaux assimilées à l’usage domestique :  OUI  NON 

 Restauration et/ou  Laverie et/ou  Soin d’hygiène 

Autre utilisation : …………………………………………… 

4. PRODUITS UTILISES PAR L’ETABLISSEMENT

Les produits à faire figurer dans cette rubrique sont tous les produits liquides ou pâteux qui pourraient être 
rejetés au réseau ou causer une pollution. 

Précisez les matières premières utilisées et volume utilisé annuellement : 

Matières premières 
Volume (annuel ou 

journalier) 
Lieu et mode de 

stockage 

Ex : Bidons de peinture 150L / an Sous abri, sur rétention 
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5. INFORMATIONS CONCERNANT LES EAUX USEES

Etablissement raccordé au réseau public 
d’assainissement :  

 OUI NON 

Si oui, préciser l’adresse exacte du raccordement 

Présence de rejets non domestiques :  OUI                         NON 

Si oui, veuillez renseigner les rubriques 5.1, 5.2 et 5.3 

5.1 PRETRAITEMENT DES EAUX USEES NON DOMESTIQUES PRODUITES PAR L’ACTIVITE 

Existence d’un système de prétraitement :  OUI                           NON 

Si oui, précisez-le(s)quel(s) (bac à graisses, 
séparateur à fécules, décanteur, séparateur à 
hydrocarbures…) : 

Fournir les fiches techniques des installations 

Si oui, nom du prestataire d’entretien et 
fréquence de passage : 

Fournir les bordereaux d’entretien 

5.2 PRETRAITEMENT DES DECHETS LIQUIDES PRODUITS PAR L’ACTIVITE 

Récupération de déchets liquides :  OUI NON 

Si oui, quel(s) type(s) : 

Si oui, nom du prestataire et la fréquence de 
passage : 

Fournir les bordeaux de suivi des déchets 

Volume récupéré par passage : 
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5.3 AUTRES UTILISATIONS DE L’EAU 

Autres utilisations de l’eau dans 
l’établissement (exemple : climatisation à eau 
perdue, infiltration d’eau, …) : 

6. INFORMATIONS CONCERNANT LES EAUX PLUVIALES

Surface totale du site (m2) : 

Surface imperméabilisée (%) : 

Surface des aires de manutention pouvant être 
exposées à des pollutions accidentelles (m2) : 

Installations de prétraitement :  OUI  NON 

Si oui, laquelle (lesquelles) ? 

Fournir les fiches techniques des installations 

 Débourbeur         Séparateur à hydrocarbures 

 Bassin de rétention  Puits d’infiltration 

 Autres :  

Si oui, nom du prestataire d’entretien et la 
fréquence de passage (joindre bordeaux 
d’entretien) : 

Entretien des espaces verts et voiries :  OUI  NON 

Si oui, réalisé par une entreprise spécialisée ?  OUI  NON 

Utilisation de produits phytosanitaires :  OUI  NON 
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7. DOCUMENTS A JOINDRE

Pour compléter ce questionnaire, merci de joindre : 

• le plan des réseaux ou schéma intérieur et extérieur des installations d’assainissement eaux 
usées et eaux pluviales,

• le cas échéant, un synoptique du process industriel de l’établissement, 

• les factures d’eau des deux dernières années, 

• les bordereaux de suivi des déchets des deux dernières années, le cas échéant, les 
bordereaux de suivi d’entretien des installations de prétraitement des deux dernières 
années,

• les fiches de données sécurité des produits utilisés,

• la dernière autorisation de déversement signée (si existante),

• l’arrêté I.C.P.E. (si concerné) ou tout autre arrêté d’autorisation délivrée par les services de 
l’Etat, 

• tout autres documents jugés utile à la préparation et à la réalisation du contrôle. 

Fait à ……………………………   le   …………………………………….. 

Nom et signature Tampon de l’établissement 
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